
 

 

 

 

 

 

2019 南京 

餐饮发展报告 
 

 

 

 

 

 

 

南京市商务局 

美团研究院 

2019年 11月 17日 

 

 

 



1 

第一章 南京餐饮行业总体发展情况 

 

一、南京现有 5.3万家取证餐饮服务单位，以中小微型

餐馆为主 

南京，简称“宁”，古称金陵、建康，是江苏省会、国

务院批复确定的中国东部地区重要中心城市。南京历史悠久，

素有“六朝古都”、“十朝都会”之称，随着城市的发展和文

化的演进，南京荟萃了各类餐饮美食，并形成了以南京菜、

淮扬菜、清真菜和秦淮小吃为代表的特色餐饮。 

2018 年南京餐饮住宿业收入 570.25 亿元，同比增长

7.6%。截止 2018 年 12 月，全市取证餐饮服务单位总数为

52967家（见图 1），其中，特大型餐馆 134家、大型餐馆 1435

家、中型餐馆 6859家、小型餐馆 16453家、微型餐馆 17618

家、小吃快餐店 3448家、饮品店 315家、各类食堂 6529家，

集体用餐配送单位 88家，中央厨房 88家。 
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图 1  南京取证餐饮服务单位类型占比 

数据来源：南京市商务局，数据截至 2018 年 12月 

 

二、2018 年中国 16 个万亿 GDP 城市中，南京到店餐饮

和外卖订单排名均高于 GDP排名，餐饮消费活力凸显 

2018年，中国超过万亿 GDP的城市共有 16个,从高到低

排名分别为上海、北京、深圳、广州、重庆、天津、苏州、

成都、武汉、杭州、南京、青岛、无锡、长沙、宁波和郑州，

其中南京实现地区生产总值 12820.40亿元，在中国万亿 GDP

的城市中排名第 11位；人均 GDP达 15.2万元，仅次于无锡、

深圳、苏州和广州，在 16个超万亿 GDP城市中位列第 5。 

美团平台数据显示，各城市的到店餐饮交易额与城市

GDP体量具有较强关联性。在 16个万亿 GDP城市中，南京到

店餐饮交易额排名第 9（见图 2），超过了 GDP排名位于南京
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前列的天津和武汉两座城市，这与南京的旅游属性较强、人

均可支配收入较高有一定关系。 

 

图 2  我国万亿 GDP 城市到店餐饮交易额对比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，城市按照 GDP 排名从左到右排列 

 

在到店餐饮订单均价方面，16 个万亿 GDP 城市差别较

小。上海、北京的订单均价高于 150元，郑州的订单均价低

于 100 元，其它 13 个城市的订单均价处于 100 元至 150 元

价格范围内，其中，南京的订单均价为 123.3元，在 16个城

市中位居第 8（见图 3）。 

上海北京深圳广州重庆天津苏州成都武汉杭州南京青岛无锡长沙宁波郑州
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图 3  我国万亿 GDP 城市到店餐饮订单均价对比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，城市按照 GDP 排名从左到右排列 

 

在餐饮外卖方面，各城市的外卖订单量与城市 GDP体量

也具有一定的关联性。在 16 个万亿 GDP 城市中，南京的外

卖订单量排名第 10（见图 4），超过了 GDP 排名在其前面的

天津。
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图 4  我国万亿 GDP 城市外卖订单量对比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，城市按照 GDP 排名从左到右排列 

 

第二章  南京餐饮品类概况 

 

一、火锅是南京到店餐饮消费的第一选择 

2019年前 3季度, 南京到店餐饮订单量 TOP5品类为火

锅、小吃快餐、自助餐、面包甜点和西餐，交易额 TOP5品类

为火锅、自助餐、本帮江浙菜、烧烤、小吃快餐（见图 5）。

近年来，火锅因其味型丰富、选择多样、社交属性强，已经

成为全国多数地区到店餐饮消费的第一选择，火锅也是南京

市民外出就餐时最喜爱的品类，无论是订单量还是交易额都

远高于其他品类。从南京火锅细分品类消费来看，串串香、

鱼火锅、四川火锅、重庆火锅、潮汕牛肉火锅、小火锅、海

上海北京深圳广州重庆天津苏州成都武汉杭州南京青岛无锡长沙宁波郑州
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鲜火锅等比较受欢迎。 

图 5  南京到店餐饮主要品类占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度 

 

二、南京小吃品种丰富，位列中国四大小吃之首 

到店餐饮方面，2019年前 3季度南京小吃快餐品类订单

量占比 19.7%，交易额占比 6.7%（见图 5），高于全国小吃快

餐品类订单量占比（16.2%）和交易额占比（4.5%）。外卖方

面，小吃快餐、饮品店、川菜、西餐、烧烤是南京餐饮的五

大消费品类，其中，2019年前 3季度小吃快餐单品类订单量

占比高达 64.5%（见图 6）。南京小吃快餐的典型代表为快餐

简餐、粥、黄焖鸡、麻辣烫、面条、汤、炸鸡炸串、包子饺

子、地方小吃等。 
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图 6  南京外卖消费主要品类占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度 

 

南京小吃体系发达。南京小吃，即金陵小吃，位列中国

四大小吃（南京夫子庙秦淮小吃、苏州玄妙观小吃、上海城

隍庙小吃和长沙火宫殿小吃）之首。南京小吃历史悠久，风

味独特，品种多样，自六朝时期流传至今已有千余年历史，

名点小吃有荤有素，甜咸俱有，形态各异，其中最具代表性

的是秦淮河夫子庙地区，同时在湖南路、新街口、朝天宫、

长乐路、山西路、中央门、惠民桥、燕子矶等地，也逐渐形

成了比较集中的点心小吃群。 

以南京夫子庙秦淮小吃为例，夫子庙的小吃店，铺挨着

铺，门对着门。五香茶叶蛋、豆腐脑、鸳鸯烧饼、翡翠包、

桂花糖芋苗、蜜汁藕，几乎家家小吃店都有一个绝招，品种

达 300多种。秦淮小吃讲究的是要一干一稀搭配着吃，甜对
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甜，咸对咸。1987年 9月，经南京秦淮区风味小吃研究会正

式命名八套秦淮风味名点小吃为“秦淮八绝”：“一绝”为魁

光阁的五香茶叶蛋、五香豆、雨花茶；“二绝”为永和园的开

洋干丝、蟹壳黄烧饼；“三绝”为奇芳阁的麻油干丝、鸭油酥

烧饼；“四绝”为六凤居的豆腐脑、葱油饼；“五绝”为奇芳

阁的什锦菜包、鸡丝面；“六绝”为蒋有记的牛肉汤、牛肉锅

贴；“七绝”为瞻园面馆的薄皮包饺、红汤爆鱼面；“八绝”

为莲湖甜食店的桂花夹心小元宵、五色糕团。小吃名点、干

稀相配、品种内容随着时令季节而不断翻新变化。 

三、本帮江浙菜消费占比高于全国平均水平，南京菜受

欢迎 

南京的到店餐饮品类中，本帮江浙菜订单量占比为 5.2%，

交易额占比为 11.6%，远高于全国本帮江浙菜订单量和交易

额平均 1.4%和 2.8%的占比水平，订单量在南京的菜系中排

名第 8，交易额排名第 3（见图 5）。外卖方面，2019 年前 3

季度本帮江浙菜订单量占比为 2.5%，交易额占比为 3.6%（见

图 6），远高于全国本帮江浙菜订单量占比（0.8%）和交易额

占比（1.2%），表现亮眼。从南京的本帮江浙菜细分品类来看，

南京菜最受欢迎，订单量占比超过三分之一（36.1%），其次

为苏浙菜（29.4%）、淮扬菜（22.9%）、杭帮菜（8.0%）（见图

7）。 
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图 7  南京的本帮江浙菜细分品类订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度 

 

第三章  南京餐饮热门菜品分析 

 

一、到店餐饮热门菜品 

（一）食材丰富多样，以鱼、鸭为食材的菜品受欢迎 

2019 年前 3 季度,南京到店餐饮消费最受欢迎的 TOP10

菜品为酸梅汤、清江鱼、时蔬一道、烤鸭、湄公鱼、酸菜鱼、

招牌盐焗海虾、黑松露桃脂扣玉脯、凉拌黄瓜和土鸡（见表

1）。TOP10菜品中有鱼有虾、有鸭有鸡，食材丰富多样，这

与南京所处的地理位置有很大关系。南京地处长江下游沿岸，

长江江鲜供给充足，且周边区域多产鸭，这些为南京菜品的

兼容并包提供了较好的基础。 
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表 1  南京到店餐饮最受欢迎的菜品排名 

排序 本地人最爱吃的菜品 异地人最爱吃的菜品 总体最爱吃的菜品 

1 时蔬一道 酸梅汤 酸梅汤 

2 酸梅汤 虾仁煮扬州干丝 清江鱼 

3 清江鱼 葱香清蒸白鱼 时蔬一道 

4 烤鸭 民国清炖鸡孚 烤鸭 

5 湄公鱼 湄公鱼 湄公鱼 

6 酸菜鱼 清江鱼 酸菜鱼 

7 招牌盐焗海虾 酸菜鱼 招牌盐焗海虾 

8 黑松露桃脂扣玉脯 鸡汁长江白鱼 黑松露桃脂扣玉脯 

9 凉拌黄瓜 清炒时蔬 凉拌黄瓜 

10 土鸡 古法糖芋苗 土鸡 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量排名 

 

（二）酸梅汤成为来南京旅游或出差的异地人餐饮消

费的首选搭配 

长期生活在南京的居民（简称本地人）和短期来南京旅

游或出差的人（简称异地人）在菜品消费上表现出一定的差

异性。本地人最爱吃的菜品是时蔬一道、酸梅汤、清江鱼、

烤鸭、湄公鱼、酸菜鱼、招牌盐焗海虾、黑松露桃脂扣玉脯、

凉拌黄瓜、土鸡。异地人消费最多的是酸梅汤、虾仁煮扬州

干丝、葱香清蒸白鱼、民国清炖鸡孚、湄公鱼、清江鱼、酸
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菜鱼、鸡汁长江白鱼、清炒时蔬、古法糖芋苗（见表 1）。可

以看出酸梅汤成为异地游客餐饮消费的首选搭配，且异地人

TOP10 菜品中南京菜出现的频率大为增加，显示出异地人体

验南京餐饮美食和文化的积极性。 

南京是中国“四大火炉”之一，夏季天气炎热，酸梅汤

多在夏季饮用，有降暑去火、酸甜可口、生津止渴等功效，

深受人们欢迎，在南京“餐+饮”消费中扮演着非常重要的

角色。 

二、外卖热门菜品 

（一）酸菜鱼是南京外卖菜品之王 

外卖消费主要集中在小吃快餐，2019年前 3季度，酸菜

鱼、酸辣土豆丝、鱼香肉丝、糖醋里脊、西红柿炒鸡蛋、麻

辣豆腐、麻婆豆腐、宫保鸡丁、有机花菜、韭菜炒鸡蛋是南

京销售最高的十大外卖菜品（见表 2）。酸菜鱼源于重庆，

却深受南京人喜爱，据不完全统计，南京经营酸菜鱼相关的

餐饮门店高达 4500 多家。美团平台数据显示，2019 年前 3

季度南京酸菜鱼的外卖订单量超过 70万单。 

（二）外卖成为异地游客品尝南京美食的重要途径 

美团平台数据显示，南京本地人和到南京旅游或出差的

异地人在外卖菜品消费上表现出一定的差异性。南京本地人

经常点酸菜鱼、酸辣土豆丝、鱼香肉丝、糖醋里脊、西红柿

炒鸡蛋、宫保鸡丁、麻婆豆腐、有机花菜、麻辣豆腐、韭菜

https://www.baidu.com/s?wd=%E7%94%9F%E6%B4%A5%E6%AD%A2%E6%B8%B4&tn=SE_PcZhidaonwhc_ngpagmjz&rsv_dl=gh_pc_zhidao
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炒鸡蛋。到南京旅游或出差的异地人消费最多的是酸辣土豆

丝、酸菜鱼、古法糖芋苗、金陵烤鸭、鱼香肉丝、西红柿炒

鸡蛋、麻辣豆腐、糖醋里脊、桂花拉糕、麻婆豆腐(见表 2),

其中，酸菜鱼、古法糖芋苗、金陵烤鸭、桂花拉糕都具有明

显的当地餐饮特色，说明外卖已成为游客品味地方特色美食

的重要渠道方式。 

表 2  南京外卖最受欢迎的菜品排名 

排序 本地人最爱吃的菜品 异地人最爱吃的菜品 总体最爱吃的菜品 

1 酸菜鱼 酸辣土豆丝 酸菜鱼 

2 酸辣土豆丝 酸菜鱼 酸辣土豆丝 

3 鱼香肉丝 古法糖芋苗 鱼香肉丝 

4 糖醋里脊 金陵烤鸭 糖醋里脊 

5 西红柿炒鸡蛋 鱼香肉丝 西红柿炒鸡蛋 

6 宫保鸡丁 西红柿炒鸡蛋 麻辣豆腐 

7 麻婆豆腐 麻辣豆腐 麻婆豆腐 

8 有机花菜 糖醋里脊 宫保鸡丁 

9 麻辣豆腐 桂花拉糕 有机花菜 

10 韭菜炒鸡蛋 麻婆豆腐 韭菜炒鸡蛋 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量排名 
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三、南京菜的热门菜品分析 

南京菜又称京苏菜、京苏大菜、金陵菜，是指以南京为

中心，一直延伸到江西九江的菜系，是苏菜的四大代表菜之

一。南京菜讲究七滋七味：“鲜、烂、酥、嫩、脆、浓、肥”，

“酸、甜、苦、辣、咸、香、臭”。南京菜的重头戏是鸭馔，

此外还包括南京传统大菜、长江江鲜、南京土菜和南京野菜

等,口味南北皆宜，兼取四方特色。 

（一）南京菜到店餐饮热门菜品 

1. 民国主题走俏，民国大菜是南京菜的重要组成部分 

2019年前 3季度，鸡汁长江白鱼、招牌盐水鸭、虾仁煮

扬州干丝、葱香清蒸白鱼、民国清炖鸡孚、民国美龄粥、古

法糖芋苗、地锅小公鸡、食朝汇鸡鸣汤包、民国松鼠桂鱼位

列南京菜到店餐饮订单量前 10位(见表 3)。TOP10菜品名称

中，有 3个与民国主题相关，分别为民国清炖鸡孚、民国美

龄粥、民国松鼠桂鱼。 

民国时期指从 1912年中华民国在南京建立，到 1949年

在南京结束这样一个特定的历史时期。南京是中华民国首府，

全国各大菜系在此云集，各地的名店、名厨、名菜、名点蜂

拥而至，据记载，1935年，南京的酒家、菜馆数量多达 1151

处，南京菜在这一时期快速发展，形成了一个特有的美食文

化现象。民国大菜是指民国时期的经典菜，是南京菜的重要

组成部分。根据美团平台数据，南京民国相关主题的餐厅超

https://baike.baidu.com/item/%E4%BA%AC%E8%8B%8F%E8%8F%9C
https://baike.baidu.com/item/%E4%BA%AC%E8%8B%8F%E5%A4%A7%E8%8F%9C
https://baike.baidu.com/item/%E5%8D%97%E4%BA%AC/23952
https://baike.baidu.com/item/%E8%8B%8F%E8%8F%9C
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过 500 家，民国红公馆、民国往事餐厅是其中的典型代表。

同时，民国菜背后蕴含着深厚的文化底蕴，以民国美龄粥为

例，据传是民国期间宋美龄为驻颜养心，让家厨用上等粳米

和豆浆百合山药熬煮成的粥。 

表 3  南京菜到店餐饮消费排名 

排序 本地人最爱吃的菜品 异地人最爱吃的菜品 总体最爱吃的菜品 

1 鸡汁长江白鱼 招牌盐水鸭 鸡汁长江白鱼 

2 虾仁煮扬州干丝 鸡汁长江白鱼 招牌盐水鸭 

3 葱香清蒸白鱼 虾仁煮扬州干丝 虾仁煮扬州干丝 

4 民国清炖鸡孚 古法糖芋苗 葱香清蒸白鱼 

5 民国美龄粥 民国美龄粥 民国清炖鸡孚 

6 招牌盐水鸭 葱香清蒸白鱼 民国美龄粥 

7 食朝汇鸡鸣汤包 民国清炖鸡孚 古法糖芋苗 

8 民国松鼠桂鱼 清炖狮子头 地锅小公鸡 

9 老南京什锦砂锅 王府泡椒鸡 食朝汇鸡鸣汤包 

10 淮阳红烧狮子头 砂锅花生脆芽 民国松鼠桂鱼 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度南京菜订单量排名，因后台菜品标签差

异，南京菜与整体餐饮菜品排名稍有差异 

 

2. 南京菜消费中，异地人偏好盐水鸭，本地人偏好鸡

汁长江白鱼 

本异地消费差异方面,鸡汁长江白鱼排名南京本地人到

店餐饮订单量第一,盐水鸭排名异地人到店餐饮订单量第一
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（见表 3）。南京人食鸭历史悠久，南京周围多产鸭，南京

菜肴离不开鸭，据不完全统计，以鸭为食材的南京菜菜品

就有盐水鸭、南京酱鸭头、盐水鸭舌、文武鸭、野麻鸭锅

巴汤、金陵叉烧鸭、鸭包鱼翅、料烧鸭、松仁鸭颈、素烧

鸭、葵花鸭、鸭血粉丝汤、烤鸭包、鸭油酥烧饼、烧鸭干

丝等。盐水鸭是南京鸭馔中的代表菜品，在千百年的历史

演变中经久不衰，经过传统工序“炒盐腌、清卤复、烘得

干、焐得足”，成品“皮白、肉红、骨头绿”，口味清淡

而略带咸味，肥而不腻、鲜嫩味美，已经成为南京对外的

美食名片。 

（二）南京菜外卖热门菜品 

1.糖芋苗深受南京人喜爱 

2019年前 3季度，南京菜外卖的 TOP10代表菜品依次为

古法糖芋苗、金陵烤鸭、麻辣鸭血、桂花拉糕、盐水鸭、民

国美玲粥、松香卤肉烧麦、鸭血粉丝砂锅、活珠子、石婆婆

麻团（见表 4）。古法糖芋苗外卖排名第一，糖芋苗是老城

南夏秋之际小贩挑担叫卖的一道传统小吃，讲究用铜锅熬煮，

藕粉勾芡，色泽诱人，令人百吃不厌。 

2. 金陵烤鸭是南京菜的另一代表 

 TOP10外卖南京菜中，4个与“鸭”有关，其中金陵烤

鸭位列第一位。金陵烤鸭历史悠久，早在南北朝的《食珍录》

中已记有“炙鸭”。传说明太祖朱元璋爱吃金陵烤鸭，后明成
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祖朱棣迁都北京，将南京烤鸭技术也带到北京，并进一步发

展成为北京烤鸭。目前金陵烤鸭有叉烧烤鸭和焖炉烤鸭 2种。 

表 4  南京菜外卖消费排名 

排序 本地人最爱吃的菜品 异地人最爱吃的菜品 总体最爱吃的菜品 

1 古法糖芋苗 古法糖芋苗 古法糖芋苗 

2 金陵烤鸭 金陵烤鸭 金陵烤鸭 

3 麻辣鸭血 桂花拉糕 麻辣鸭血 

4 盐水鸭 麻辣鸭血 桂花拉糕 

5 桂花拉糕 盐水鸭 盐水鸭 

6 民国美龄粥 鸭血粉丝砂锅 民国美龄粥 

7 松香卤肉烧卖 民国美龄粥 松香卤肉烧卖 

8 活珠子 松香卤肉烧卖 鸭血粉丝砂锅 

9 石婆婆麻团 老卤凤爪 活珠子 

10 土酱油肉沫蒸蛋 江米扣肉 石婆婆麻团 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量排名 

 

第四章  南京餐饮品牌榜单 

 

一、到店餐饮品牌榜单 

（一）汉堡王订单量第一，自助餐品牌受欢迎 

到店餐饮方面，以汉堡和薯条为代表的汉堡王、以烤肉

和海鲜为代表的舌尚烤肉海鲜自助、以打造中式时尚寿司为
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代表的 N多寿司、以鸭血粉丝汤为代表的回味、以烧烤和火

锅自助为代表的欢乐牧场是南京订单量最多的 TOP5品牌（见

表 5）。TOP5 品牌中有 2 家自助餐品牌，说明自助餐在南京

市民间具有较好的受众基础，根据美团平台数据，南京自助

餐品类在到店餐饮的订单量占比 7.4%，交易额占比高达 12.0%

（见图 5）。 

表 5  南京到店餐饮最受欢迎的品牌排名 

排序 南京总体 本帮江浙菜 南京菜 

1 汉堡王 南京大牌档 南京大牌档 

2 舌尚烤肉海鲜自助 70 后 南京食朝汇 

3 N 多寿司 民国红公馆 民国往事餐厅 

4 回味 咸亨酒店 花千醉 

5 欢乐牧场 南京食朝汇 乐和餐饮 

6 必胜客 地锅传奇 兴和轩 

7 多伦多海鲜自助餐厅 狮王府 大牌小厨 

8 宽窄巷子 味莊 真来斯 

9 南京大牌档 民国往事餐厅 世纪缘大酒店 

10 魚酷 花千醉 厨娘.cn 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量排名 
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（二）南京大牌档是南京菜杰出代表品牌，大众点评必

吃榜助力品牌发展 

南京菜方面，南京大牌档、南京食朝汇、民国往事餐厅、

花千醉、乐和餐饮 5大品牌最受欢迎（见表 5）。 

南京大牌档始创于 1994年 10月，是南京首家以经营南

京地方风味菜肴为主的中式餐饮企业，代表菜品有古法糖芋

苗、天王烤鸭包、民国美龄粥、招牌盐水鸭、清炖狮子头、

桂花拉糕等，在南京有十几家店，中山陵店为大众点评必吃

榜 2019必吃餐厅。 

南京食朝汇，成立于 2013年 12月，是经营“正宗南京

菜”的大众化餐饮连锁机构，南京是十朝都会，食朝汇与

“十朝”谐音，寓意融合南京十个朝代流传下来的众多风味

美食，代表菜品有鸡鸣酒家汤包、金陵盐水嫩鸭、传统清炖

鸡孚、红酒橙香小牛肉、手工拆烩鸭舌掌等。目前在南京有

7家店，紫峰店为大众点评必吃榜 2019必吃餐厅。 

民国往事餐厅专注南京菜/江浙菜，是南京一家受欢迎

的民国主题餐厅，代表菜品有芝士焗金瓜、金陵丁香排骨、

爱玲臭豆腐、老南京烤鸭、民国官府肘子等。 

TOP5品牌中有 2家位列大众点评必吃榜，一定程度上说

明了大众点评必吃榜对品牌的助力。 

二、外卖品牌榜单 

（一）新式茶饮品牌走俏，1 点点订单量排在第一位，

http://www.dianping.com/shop/68992918/dish215373318
http://www.dianping.com/shop/96005421/dish102845553
http://www.dianping.com/shop/68992918/dish14295704
http://www.dianping.com/shop/96005421/dish124250814
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以鸭血粉丝汤为代表的回味位居第 5 

外卖方面，南京订单量 TOP5品牌为经营新式茶饮的 1点

点、CoCo都可、以粥为主打产品的上海品牌曼玲粥店、以肥

西老母鸡汤著名的安徽品牌老乡鸡和以鸭血粉丝汤为代表

的南京品牌回味（见表 6）。以南京本土快餐简餐品牌回味为

例，回味成立于 1996年，隶属于南京百润食品有限公司，以

南京著名小吃鸭血粉丝汤而闻名，目前回味在南京有 100余

家餐厅，2019年前 3季度在美团外卖的订单量超过 90万单。 

表 6  南京外卖最受欢迎的品牌排名 

排序 南京总体 本帮江浙菜 南京菜 

1 1 点点 小厨娘 南京大牌档 

2 CoCo 都可 南京大牌档 南京食朝汇 

3 曼玲粥店 外婆家 石上百味 

4 老乡鸡 南京食朝汇 厨娘.cn 

5 回味 江南里 大牌小厨 

6 肯德基 绿茶餐厅 民国往事餐厅 

7 麦当劳 石上百味 郭家大院 

8 汉堡王 外婆私房菜 百粥坊 

9 福建沙县特色小吃 味莊 真来斯 

10 仕客德 老娘舅 醉爱 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量排名 

（二）南京大牌档位居南京菜外卖品牌榜首 
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南京菜方面，订单量的 TOP5外卖品牌为南京大牌档、南

京食朝汇、石上百味、厨娘.cn、大牌小厨（见表 6）。  

石上百味成立于 2013 年，隶属于南京石上百味餐饮管

理有限公司，代表菜品有美味豆腐、照烧肥牛饭、香辣美容

蹄、芝士焗红薯、土豆、大漠风沙鸡等，目前在南京有 12家

店铺。 

厨娘.cn成立于 2011年 5月，隶属于江苏小厨娘餐饮管

理有限公司，特点是时尚、现代、小资，代表菜品为脆皮吊

烧鸡、金牌铁板虾、蓝莓土豆泥、老南京桂花拉糕、夫子庙

赤豆元宵等。 

大牌小厨和南京大牌档同属于南京大惠企业发展有限

公司。大牌小厨有几十款经典粥、面、煲、盅等，极富淮扬

特色风味，少量中菜西做的混搭菜式，口味精致，特色鲜明，

性价比颇高。 

 

第五章  南京餐饮区域发展状况 

 

一、南京各辖区餐饮发展情况 

（一）江宁、鼓楼、秦淮、浦口 4区的餐饮门店数量最

多 

南京下辖江宁、鼓楼、栖霞、秦淮、玄武、溧水、高淳、

雨花台、建邺、六合、浦口等 11 区（各辖区按 2018 年 GDP
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规模排序）。目前，南京的餐饮门店主要分布在江宁、秦淮、

鼓楼和浦口 4区（见图 8），这 4区的餐饮门店数量占南京总

体数量的一半以上。其中，江宁区的餐饮门店数量最多，占

南京总量的 21.2%。 

 

图 8  南京餐饮门店数量各辖区占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年第 3季度，各区按照 GDP 排名顺时针排序 

 

（二）秦淮区承接了南京近 1/4的到店餐饮订单 

美团平台数据显示，秦淮区以南京 12.8%的餐饮门店数

量，承接了全市 23.7%的到店餐饮订单量（见图 9）。这主要

由于秦淮区是南京的商业中心和旅游打卡集中地，本地居民

和游客数量多，使得餐饮商家的翻台率较高。江宁区、鼓楼

区、栖霞区的到店餐饮订单量位于秦淮区之后，分列第 2至
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8.6%2.1%

2.2%

7.3%

8.3%

5.8%

10.7% 江宁

鼓楼

栖霞

秦淮

玄武

溧水

高淳

雨花台

建邺

六合

浦口



22 

4位。 

 

图 9  南京各辖区到店餐饮订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，，各区按照 GDP 排名顺时针排序 

 

（三）江宁区稳居南京外卖订单量第一名 

2019年前 3季度，南京外卖订单量超 1亿单，同比增长

21.0%，南京餐饮外卖产业实现了高速发展。在南京各辖区中，

江宁区的餐饮外卖订单量最多，占整个南京的 22.1%（见图

10），这与江宁区人口基数大，特别是大学生数量多、外来人

口数量多直接相关。秦淮区、鼓楼区紧随其后，分别占南京

外卖总订单量的 13.6%和 12.7%。 
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图 10  南京各辖区外卖订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，各区按照 GDP 排名顺时针排序 

 

二、南京商业综合体餐饮发展情况 

（一）商业综合体是南京餐饮消费的重要场景 

近年来，南京各大商业综合体在美团平台的餐饮订单量

整体呈持续攀升态势。美团平台数据显示，2019年前3季度，

南京商业综合体的餐饮订单量和交易额分别实现了同比

72.1%和 62.7%的高速增长，在全市的餐饮订单量占比为 20%，

交易额占比为 24%，即南京各大商业综合体以不到全市 1/8

的餐饮门店数量，支撑了超过全市 1/5的线上餐饮市场规模。

与“互联网+”的深度融合已成为南京餐饮业发展的主旋律
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（见图 11）。 

 

图 11  南京商业综合体餐饮订单量季度趋势图 

数据来源：美团平台，以 2018年第 1 季度订单量为基准 100对其他季度数据进行折算 

 

商业综合体是各大城市线下消费的主要目的地，近年来

随着外卖的快速发展，商业综合体的服务范围和服务能力得

到极大的扩展和提升。从 2019 年前 3 季度南京各大商业综

合体餐饮订单量的构成来看，外卖占比 47.4%；从餐饮交易

额来看，外卖占比 39.2%，且交易额同比实现 81.6%的大幅增

长，外卖已经成为拉动南京商业综合体餐饮交易额快速上涨

的主要因素。 

在南京各辖区中，江宁、秦淮、鼓楼 3区的商业综合体

数量最多，餐饮订单量和交易额也都位于前列。而栖霞区以

南京 7%的商业综合体数量实现了 10%的线上餐饮订单量，单

体的产出效率更高（见图 12和图 13）。 
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图 12  南京各辖区商业综合体数量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年第 3季度，各区按照 GDP 排名顺时针排序 

 

 

图 13  南京各辖区商业综合体线上餐饮订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度，各区按照 GDP 排名顺时针排序 
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（二）头部商业综合体在餐饮消费方面表现出一定集聚

效应 

2019年前 3季度，南京餐饮订单量排名 TOP10的商业综

合体依次为托乐嘉乐尚天地、万达百货、美利购物广场、欢

乐港、新城市广场、金鹰天地广场、金鹰世界、花生唐商业、

金鹰湖滨天地和淘淘巷（见表 7），TOP10商业综合体餐饮订

单量占到全市商业综合体餐饮订单量的 22.3%，且 3 家位于

江宁区，呈现出较为显著的头部效应。 

表 7  南京餐饮订单量 TOP10 商业综合体 

排序 商业综合体 所属辖区 

1 托乐嘉乐尚天地 江宁区 

2 万达百货 江宁区 

3 美利购物广场 六合区 

4 欢乐港 六合区 

5 新城市广场 鼓楼区 

6 金鹰天地广场 江宁区 

7 金鹰世界 建邺区 

8 花生唐商业 雨花台区 

9 金鹰湖滨天地 栖霞区 

10 淘淘巷 秦淮区 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单量 
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第六章 南京餐饮消费者行为洞察 

 

一、消费者画像 

（一）女性是餐饮消费主力军 

美团平台数据显示，南京到店餐饮的男女订单量比例为

35.8%：64.2%，男性每单平均消费价格 143元，女性每单平

均消费价格 112元。外卖的男女订单量比例为 44.5%：55.5%，

外卖男女每单平均消费价格相当（见图 14）。 

 

图 14 南京消费者分性别订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

（二）90 后、95 后、85 后是餐饮的主要消费群体，90

后、95后在餐饮消费中的占比超过 45% 

2019年前 3季度, 南京餐饮消费者中 90后、95后在到

店餐饮的消费订单量占比高达 45.4%，在外卖的消费订单量

占比 59.8%，远高于 90后、95后在总人口中的比例（17%左
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右）。 

到店餐饮方面，85 后和 90 后消费能力最强，订单量均

占 27%左右，95 后尚在校园或刚踏入职场，消费能力稍逊，

订单量的占比为 18.4%。 

外卖方面，90后占主导地位，占比高达 34.5%，其次为

95后，占比为 25.3%，85后的占比为 23.5%（见图 15）。  

 

图 15  南京消费者分年龄段订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

（三）未婚人群是餐饮主要消费群体，女性在家庭就餐

决策中更具有选择权 

目前，南京餐饮消费者多处于未婚阶段。美团平台数据

显示，2019年前 3季度，南京到店餐饮的未婚和已婚消费者

的订单量占比分别为 61.6%和 38.4%，外卖的未婚消费者的

订单量占比分别为 73.9%和 26.1%，外卖在很大程度上帮助

南京未婚群体解决了吃饭问题（见图 16）。 
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图 16  南京消费者分婚姻状态订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

国泰君安研报数据显示，近 75%的家庭消费决策由女性

主导，餐饮也不例外。美团平台数据显示，南京已婚人群中

到店餐饮的男女订单比例分别为 29.0%和 71.0%，已婚女性

的消费占比（71.0%）远高于未婚女性（59.9%）的消费占比，

已婚女性在就餐选择上更具有选择权（见图 17）。 

 

图 17  南京已婚消费者分性别订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

61.6%
73.9%

38.4%
26.1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

到店餐饮 外卖

未婚 已婚

29.0% 32.9%

71.0% 67.1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

到店餐饮 外卖

男 女



30 

二、消费行为洞察 

（一）消费时间呈现双驼峰特征，夜间消费需求旺盛 

目前，南京餐饮消费在时间分布上呈现双驼峰特征，午

间和晚间两个就餐时间段是绝对的消费高峰。相比之下，到

店餐饮双驼峰呈现前低后高的发展特征，晚间消费订单量高

于午间消费订单量；外卖双驼峰呈现前高后低的发展特征，

午间消费订单量多于晚间消费订单量（见图 18）。 

从夜间（晚 18点-早 6点）订单量占比来看，到店餐饮

占比为 42.7%，外卖占比为 32.8%（见图 19），南京夜间消费

需求旺盛，发展空间广阔。 

 

图 18  南京餐饮消费分时间段订单分布 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 
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图 19  南京餐饮夜间经济订单量占比 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

（二）南京餐饮与周围都市圈呈融合发展之势 

2019年前 3季度，到南京进行餐饮消费的外地顾客主要

来自南京周围城市，TOP10 来源城市依次为上海、苏州、无

锡、镇江、南通、徐州、扬州、北京、淮安、盐城（见表 8）。

除上海和北京外，另外 8个城市均为江苏省内城市。除餐饮

外，到南京的游客消费主要集中在酒店、旅游、电影演出赛

事、购物。 

表 8  南京餐饮主要客流来源和外出就餐城市排名 

排序 客流来源城市排名 排序 外出就餐城市排名 
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5 南通 5 杭州 

6 徐州 6 徐州 

7 扬州 7 合肥 

8 北京 8 常州 

9 淮安 9 南通 

10 盐城 10 深圳 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

从南京人外出最爱进行餐饮消费的城市来看，排名靠前

的城市依次为上海、苏州、北京、无锡、杭州、徐州、合肥、

常州、南通、深圳（见表 8）。相比客流来源城市，南京人的

外出就餐活动范围更广，TOP10 城市中有 5 个为江苏省外城

市，分别为上海、北京、杭州、合肥、深圳。除了餐饮外，

南京人外出最爱消费的品类为酒店、旅游、电影演出赛事、

休闲娱乐。 

（三）南京高校资源丰富，校园外卖发展势头良好 

南京外卖的主要消费场景为住宅区、企业及写字楼、学

校、商铺、酒店等。住宅区是第一大消费场景，订单量占比

为 52.0%；企业及写字楼次之，订单量占比为 13.6%；学校位

居第 3，订单量占比为 11.1%（见图 20）。与全国外卖消费场

景对比，南京外卖在企业及写字楼、学校两个场景的订单量

占比远高于全国平均水平。以学校为例，截至 2018年年底，
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南京有各类高等院校 71所，从外卖消费来看，南京学校场景

订单量占比达到了 11.1%，远高于全国评价水平（8.1%）。河

海大学江宁校区、南师河海大学城、南京林业大学、东南大

学九龙湖校区、南京航空航天大学等高校外卖消费排名靠前

（见表 9）。 

 

图 20  南京外卖主要消费场景分布 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 
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6 南京理工大学（秦淮校区） 

7 南京信息工程大学 

8 南京师范大学仙林校区 

9 南京农业大学 

10 南京大学仙林校区 

数据来源：美团平台，数据基准为 2019年前 3季度订单 

 

第七章 发展建议 

 

一、大力发展南京菜及优秀代表品牌，弘扬南京味 

虽然南京菜是南京的代表美食，但从南京餐饮整体消费

来看，南京菜的订单量占比仅为 1.0% ,交易额占比仅为 1.9%。

对比来看，杭帮菜在杭州餐饮订单量和交易额中的占比分别

为 3.8%和 6.0%，远高于南京菜在南京餐饮订单中的占比。南

京菜的品牌知名度和影响力亟须提升，建议重视下述方面的

工作： 

一是统一菜系名称，形成品牌集聚效应。目前南京菜存

在名称不统一、概念不统一的情况。南京菜又叫金陵菜、京

苏大菜等，同时有“秦淮小吃”、“民国大菜”等细分宣传概

念，不利于增强南京菜在全国人民中的品牌认知，建议采用

识别度高、便于传播和推广的名称，统一名称、统一概念，

将南京菜打造成南京的城市金名片。 
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二是打造代表菜品，强化国民认知。南京菜兼容并包，

丰富多样，代表菜品多达百十余种，既有各式鸭馔（盐水鸭、

烤鸭等），又有长江江鲜菜品（河豚鱼、白鱼等），还有南京

地方特色的土菜（六合头道菜、臭豆腐炖肥肠等）、秦淮小吃

（金陵小汤包、牛肉锅贴等）以及在保留传统的基础上创新

的大菜（金陵炖生敲、清炖鸡孚等），给人们带来了丰富的美

食体验。但目前的菜品和南京这个城市形成强绑定，国民的

记忆点不足，建议精选几种经典菜品和创新菜式重点突破，

大力宣传。 

三是发展优质品牌，不断提升品牌价值。除南京大牌档

外，其他品牌未在全国范围内形成影响力，迫切需要树立体

现南京特色的、在国内知名度较高的、满足多层次消费需求

的南京餐饮品牌。建议支持南京老字号品牌发展，同时培育

新品牌，积极打造名企、名店、名厨、名菜，促进品牌年轻

化，契合新一代消费者需求。 

二、鼓励推陈出新，打造南京餐饮全新消费体验 

在大力发展特色品牌与特色菜品的同时，还应鼓励南京

餐饮企业对现有经营模式、管理手段、营销方式等进行革新

与挖潜；鼓励多种业态搭载餐饮功能，在延伸消费需求的同

时，实现多业态间的交叉引流，在共享发展与消费升级的大

趋势下，全面提升用户的餐饮消费体验。 

一是提升餐饮企业数字化管理水平，建设智慧餐饮新消
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费模式。抓住大数据、人工智能、IoT 等新科技给餐饮市场

创新发展带来的难得机遇，鼓励餐饮企业在经营上加强信息

化、数据化管理，建立健全消费者画像系统，使餐饮企业更

懂消费者，从而能更加精准地为不同客群提供差异化、特色

化服务。 

二是鼓励新兴餐饮发展，打造特色消费体验。南京历史

悠久，文化底蕴深厚，可在餐饮消费场景中积极注入文化元

素，打造主题特色餐厅。鼓励“互联网+”与餐饮业的深度融

合，在微信、微博、抖音、快手等社交媒体平台做个性化展

示，讲好南京餐饮故事。注重“餐饮+新娱乐”，好玩、有趣、

有故事、有味道并举，通过儿童乐园式餐饮设计、IP化网红

餐厅运营、中西餐饮文化巧妙结合等，为特色化餐饮消费营

造更为丰富的场景。 

三是跨业态、多品类推出“吃住行游购娱”一体化套餐。

通过餐饮+健康+亲子活动+书吧+花店等多种业态组合，星级

酒店餐饮打造社会餐饮子品牌，书场、影视、新娱乐与餐饮

相结合等多种经营模式，为消费者营造一站式、多样化的消

费体验。 

四是促进消费者与食材、品牌、场景的交互，增强消费

者的情感体验。如可通过“餐饮+社区体验”，打造餐饮社群

服务新模式。美团买菜在此领域可发挥作用。美团买菜在

2019年 1月正式运行，目前已在北京、上海、武汉、深圳的
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一些社区提供服务。美团买菜定位为社区居民的“手机菜篮

子”，以“生鲜电商”和“社区化服务”为切入口，采用

“手机 APP＋便民服务站（前置仓）”模式，聚焦“三餐食

材”等核心日常生活消费品类，借助前置仓和即时配送系统，

为用户提供足不出户的生鲜果蔬配送服务。 

五是打造特色“深夜食堂”，助力“夜之金陵”品牌实施。

11月 1日，南京“夜之金陵”品牌发展启动仪式举行，“夜

之金陵”将在“购、食、宿、游、娱、读、健”等方面形成

多元的夜间消费市场，“夜食金陵”正是其中重要的组成部

分。应充分调动餐饮商户的积极性，延长营业时间。新建、

改建、扩建相结合，在政府提供补贴的同时充分运用市场化

手段，深入开展深夜食堂特色餐饮街区创建工作，打造有人

气、可持续、风格鲜明和特色突出的深夜食堂特色餐饮街区。 

三、发挥生活服务电子商务平台的作用，推动南京餐饮

业线上线下深度融合 

近年来，美团、大众点评等生活服务电子商务平台凭借

自身线上渠道资源、运营能力、流量优势等，成为各地餐饮

行业发展的重要合作伙伴。建议南京政府充分发挥生活服务

电子商务平台的作用，助推南京餐饮行业发展： 

一是通过平台渠道，加大对南京美食的宣传和推广力度。

双方合力在美团、大众点评 APP上共建南京美食专版，开放

专题页面，提升南京美食知名度，推动品牌传播。 



38 

二是鼓励支持餐饮外卖和“闪购”（通过线上下单线下即

时配送上门的网络购物模式）等“互联网+生活服务”新模式

的发展。通过这些新模式，使商家扩大服务范围，提高经营

能力和营业收入，同时，激发线上消费活力，形成线上线下

融合互动、双向繁荣的南京餐饮发展新局面。 

三是共同挖掘、策划及包装一批特色餐饮项目推向市场。

可结合美团资源，联合策划推出黑珍珠餐厅、必吃榜等具备

国际影响力的美食 IP类项目。联动当地优质餐饮、酒店、景

区资源，打造具备区域影响力的节庆活动，如举办年度“南

京菜”主题国际美食节、南京名小吃评选、南京小吃创意设

计大赛等，提振南京菜的影响力，促进城市消费总量的增长。 

四是通过美团平台搭建智慧供应链体系。快驴业务是美

团 B2B 餐厅供应链解决方案，是美团深入餐饮产业链上游，

面向中小餐饮门店推出的一站式餐饮供应链平台。快驴业务

致力于通过缩短流通环节，降低流通成本，构建专业、短链、

高效的餐饮供应链，协助餐饮商户以更低成本、更高效率的

方式获取安全可靠的食材供应，解决中小餐厅在食材及餐饮

相关产品上的一站式采购需求，让餐饮采购更简单。 

四、完善相关配套政策，保障南京餐饮业健康发展，优

化营商环境 

一是坚持政府引领、政策扶持、行业引导、企业参与的

原则，制定南京餐饮业发展战略规划，着力提升南京餐饮品
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牌的知名度，培育标杆企业，支持老字号发展，打造餐饮名

企名店、名菜名点、名小吃、名厨品牌。 

二是加快行业规范和自律，提升食品安全水平，建立健

全绿色餐饮发展机制，加强组织领导、标准建设、政策保障

和效果评估，进一步改善南京餐饮业的营商环境，不断提升

南京餐饮服务品质。 

三是整合政府、餐饮企业、协会、媒体的力量通力宣传，

加快餐饮业饮食文化建设，支持拍摄以南京菜为主题的纪录

片、专题片、以餐饮历史人物为主题的电视剧等。编制南京

美食地图，线上线下联动对南京餐饮进行宣传和推广，向消

费者提供形式多样、内容丰富的就餐信息。 

四是加大对餐饮行业从业人员的就业培训和职业教育，

提升其专业技能和服务水平。美团大学致力于成为生活服务

业数字化人才的大本营，通过提升职业技能、助力行业发展、

促进产教融合、扩大社会就业，让生活服务从业者有能力与

数字时代同行。截至 2019年 10月底，美团大学已累计培训

超过 3000万人次，输出课时超 500万小时，覆盖全国 455座

城市。南京政府有关部门可通过与美团大学加强合作，提升

南京餐饮业乃至更多生活服务行业的服务水平。 

五是扩大对外交流，既要走出去又要请进来。要吸引国

内外行业组织和企业到南京进行交流，吸收并学习行业先进

经验。深入开展美食体验系列活动，做深做专产业链考察交
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流和精确对接。积极参加各地举办的美食节活动，在大力推

广南京餐饮品牌及菜品的同时，帮助南京菜走出南京甚至走

出国门，吸引更多的外地游客到南京体验特色餐饮文化。 


